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Personnel

Servicepool

te ke
te ke

Symbol:
Der Servicepoo/wird im Verbund mit den ServiceStations eingesetzt. Er verwaltet Exporter und Werker. Diese Grundobjekte
von Plant Simulation stellen die Dienste fur die ServiceStations zur Verfigung. Die Werker stellen beispielsweise Mitarbe-
itertypen dar, die durch ein Qualifikationsprofil beschrieben werden. Neben diesen Diensten, welche die Werker erbrin-
gen koénnen, kann zu jedem Werker eine Anzahl angegeben werden, wie oft dieser Werker vorhanden ist. Werkzeuge
unnd Betriebsmittel kénnen durch den Exporter modelliert werden.

Die an den Servicepool gebundenen ServiceStations fordern immer Dienste an, nicht direkt die Exporter bzw. Werker. Von
welchem Werker der Dienst erbracht wird, wird von dem Servicepoo/ in Abhingigkeit von der Prioritit des Exporters be-
stimmt.

Der Servicepool kann mehrfach in das Modell eingesetzt werden, um getrennte Arbeitsbereiche abzubilden.

Um Schichtmodelle abzubilden, kann man jeden Werker mit einem Kalender-Objekt verbinden. Der Kalender steuert
hierfir die Verfiigbarkeit der Werker.

Einstellungen

EE Service Pool E|
Mavigieren ¥

Objektname: FervicePool
Objektbetikett: Service Pool

Allgernein lExporter ] Dienste ] Stationen ]

Werkertabelle W
Schichtkalender: SK

Ausriistungstabelle:
Ubersicht zu den Ressourcen: W
Daten der Servicestationen:

Abstand der Statisitikerfassung: | 6:00.0000

[ OF ][ Cancel ][ Apply ]

Alle Einstellungen des Objektes ServicePool erfolgen auf der Registerkarte Allgemein

Objektname, Objektetikett Diese Elemente enthalten den Objektnamen und das Etikett des Objektes.
Exportertabelle

Personnel 1



Servicepool Einstellungen

BB Models.EmployeesExam.ServicePool.worker
© File Edit Format Mavigate ‘iew Tools Help
= EHas 40 t@0O-

Legen Sie die Werker in dieser Tabelle fest,
Die: linke Spalte enthalt den eindeutigen Mamen.
Offnen Sie die Untertabelle in der Spalte 'services' {Dienste) durch das Kontextmend dieser Zelle,

i @4 ||

atrlng |{1teger | ?teger | taable | Eoolearl gtrlng =
string |worker number |priority |services |active |shift
1 |Early 2 11 t true  |Early Shift
2 |Late 2 1z t trug  |Lake Shift
3
4 8

Definition der Werker mit zugeordneten Diensten

Werkertabelle

worker: In diese Spalte werden die Namen der Werker eingetragen. Jede Zeile beschreibt einen Mitarbeitertyp (Werker
mit bestimmten Fihigkeiten). Beachten Sie, dal der Name ein giiltiger Bezeichner in Plant Simulation sein mulf3.

number: Dieser Eintrag entspricht der Anzahl der Werker.

prio: In diese Spalte wird die Prioritit des Werkers eingetragen. Sollte der Servicepool eine neue Dienste-Anforderung
erhalten, wird der Werker verwendet, der die hochste Prioritat hat. Der Werker muss natutlich diesen Dienst ausfithren
konnen.

services: In diese Spalte wird ein beliebiger Bezeichner eingetragen, um eine Untetliste zu erzeugen. In diese Untetliste
werden die Dienste eingetragen, die der Werker erbringen kann.

active: Durch die Spalte active kénnen einzelne Werker (de-) aktiviert werden, ohne die komplette Zeile entfernen zu
miussen.

shift: Sollte der Exporter nicht immer zur Verfiigung stehen, wird er einem Zeitmodell zugeordnet, welches durch ein
Kalender-Objekt definiert wird. In der Spalte shift wird der Schichtname eingetragen. Sollte diese Spalte leer bleiben,
steht der Exporter immer zur Verfiigung. Er entspricht dem Schichtnamen des Ka/ender-Objektes, welcher die Schicht-
zeiten festlegt.

Schichtzeiten | Kalender | Ressourcen | Banutzerdefinierte Atiibute |

Schicht  [von [Bis  [Mo] Di[ Mi|Da| Fr [5a] So|Pausen B
1|Fihschicht | B:000 1300 X X ® | ¥ | H | A
2|Spatschicht | 1300 1700 X X ¥ ® | ¥

Die Definition der Schichten im Ka/ender-Objekt

Ausriistungstabelle

Wenn zur Ausfiihrung von Diensten auch Werkzeuge, wie zum Beispiel MeBgerite, erforderlich sind, so kénnen Sie die

zur Verfigung stehende Kapazitit von Betriebsmitteln festlegen. Die Beschreibung der Spalten der Tabelle ist analog zu
der Tabelle Werkertabelle.

BB Models.EmployeesExam.ServicePool.Equipment

© File Edit Format Mavigate ‘iew Tools Help
= ESHS NN LB OE A

Legen Sie die Betriebsmittel in dieser Tabelle Fest,
Die Spalte “Werkzeug' enthalk den eindeutigen Mamen,

skring integer |integer |b00|ean | =
a 1 2 3
string [werkzeug Anzahl | Prioritat  |akkiv
1 |special Tool z 1 |true

2
3 a8

Betriebsmittel und Werkzeuge
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Auswertungen Servicepool

Ubersicht zu den Ressourcen

* Dienst: Hier sind alle Dienste eingetragen, die eine Servicestation bendtigt oder ein Exporter bereitstellt.
* verfligbare Menge: Gesamtkapazitit aller Exporter, die den Dienst bereitstellen.

* max. benétigte Menge: Maximale Menge des Dienstes, die eine Servicestation bendtigt.

* Servicestationen: Die Untertabelle enthilt alle Servicestationen mit den zugehérigen Dienstetypen (Riisten, Bearbeiten,
Reparieren), die den Dienst bendtigen.

Diese Tabelle kann auch mit dem Eintrag Ubersicht zu den Diensten des Kontextmenti gebffnet werden.

Verwaltung der Service Stationen
Alle ServiceStations, die mit diesem Servicepoo/ verbunden sind, kdnnen vom Servicepool verwaltet werden.

Daten der Servicestationen: Die Daten aller verbundenen ServiceStations werden in die Verwaltungstabelle geschrieben, die
mit dieser Schaltfliche ge6ffnet werden kann.

BE .Models.M.SPool.serviceStationL [ %]
I".ServSt_SF'
zervicestation |machine |comm0n |setup |setup_servic:es |process |process_services|prio |repair |repair_servic:es |repair_pri0
1 ~ ServSt_SP: ~.5P falze true table51 true table?1 1 true table101 1]
2| .ServSENW T falze tue | table52 true table72 0 true table102 0

()8 I Abbrechenl Ubemehmenl

Die Tabelle serviceStationl.

Abstand der Statistikerfassung: In diesem Eingabefeld wird die Periode eingetragen, mit welcher die Statistikwerte erfaf3t
werden und Anzeige der Diagramme erneuert wird.

Auswertungen

Die relevanten Statistikdaten der Werker, der verwendeten Dienste und Stationen kénnen grafisch dargestellt werden.
Fir jede dieser drei Auswertungen steht eine Registerkarte zur Verfiigung. Die jeweilige Auswertung erfolgt nur, wenn
das Kontrollkdstchen in der ersten Zeile der Registerkarte ausgewihlt ist. Bei den Auswertungen werden die Zustinde
setup (rusten), working (arbeiten), repair (repatieren), waiting (warten) und non available (pause) berticksichtigt.

Exporterauswertung
ZZ service Pool %]
Mavigieren ¥

Objektname: ServicePool

Objektbetikett: Service Pool

Alligemein  Exporter lDienste ] Stationen

Exporterauswertung
[CJExporter auswahl
‘Werkerauslastung:

Exporter Diagramm

[ OF ][ Cancel ][ Apply ]

Einstellungen fiir die Exporterstatistik

Personnel 3



Servicepool Auswertungen

Exporter Auswahl: Durch dieses Kontrollkdstchen kann eingestellt werden, ob fiir alle Werker, fiir ausgewihlte Werker
oder fiir keine Werker eine grafische Auswertung erfolgt. Entsprechend dieser Einstellung wird die Schaltfliche
Auswahlen aktiviert oder deaktiviert. Diese Schaltfliche 6ffnet die folgende Tabelle zur Exporterbestimmung:

?tring | boalean
shring |ExpOrter eval active
il exporterd, true
2 |exporterB true
3

Auswahl der Exporter
In dieser Tabelle kann festgelegt werden, welche Exporter in der grafischen Auswertung berticksichtigt werden.
Exporter Diagramm

Mit dieser Schaltfliche wird das Zustandsdiagramm fiir die ausgewihlten Werker angezeigt.

Auswertungen fiir Dienste

Die erbrachten Dienste (englisch: Services) der Exporter kdnnen protokolliert werden. Hierbei wird fir jeden Exporter
erfasst, wie hdufig und wie lange er welche Dienste erbracht hat.
ZZ service Pool %]
Mavigieren ¥

Objektname: ServicePool

Objektbetikett: Service Pool

Allgermein ] Exporter Dienste ]Stationen ]

Serviceauswertung

Verwendete Dienste
Werwendete Dienste (20

[ OF ][ Cancel ][ Apply ]

Einstellungen fir die Statistik der Dienste
Verwendete Dienste: In diese Tabelle werden zur Simulationszeit die Werker eingetragen, die Dienste erbracht haben.

skring |table
1] 1
string |Exporter |Servic:es
] |exporterd |table11
2 |exporterB Itable12
ey |
1

Fur jeden Werker wird eine Zeile angelegt. In der Spalte Services befindet sich eine Untertabelle, in der die Dienste
aufgelistet werden.

Verwendete Dienste (2D): Die obige mehrdimensionale Tabelle Verwendete Dienste wird beim Offnen in eine zwei-
dimensionale Tabelle konvertiert.

?trlng | string | gteger | E‘lme
skring |Exporter Service Mumber  Operating Time
1_exp0rterA process_limo 1059 8:17:36.0000
2 |exporterB help 12 2:34:03 0000
3 |exporterd simple_repair 25 1:05:53 8945
4
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Methoden des ServicePool Servicepool

Die Spalten haben folgende Bedeutung:

* Exporter Diese Spalte enthilt die Namen der Werker.

* Service Diese Spalte enthilt die Dienste.

* Number Diese Spalte enthilt die Anzahl der erbrachten Dienste.

* Operating Time Diese Spalte enthilt die Summe der Zeiten fiir diese Dienste.

Stationenauswertung

Fir alle Stationen, die mit ServiceStations des Servicepools verbunden sind, werden Statistikdaten gesammelt.
ZZ service Pool 3]
Mavigieren ¥

Objektname: ServicePool

Objektbetikett: Service Pool

AIIgemein]Exporter Dienste  Stationen

Stationenauswertung

|:| Zeige nur Warkezeiten

‘Werte der Stationen:
Stationsdiagramm:

[ OF ][ Cancel ][ Apply ]

Einstellungen fir die Stationenstatistik

Zeige nur Wartezeiten: Ist dieses Kontrollkdstchen nicht ausgewihlt, so werden die Reparaturzeit, Riistzeit und Bearbeitung-
szeit zusammen mit den zugehorigen Wartezeiten auf die Dienste angezeigt.

PN 2ustinde der Bearbeitungsstationen =] 3

Maschinen der Servicestationen
0.35 T

[l Feparaturzeit

[ Wartezeit auf Reoaratur
— =

[ Riistzeit
] wWartezeit auf Riisten
[ 1 Bearbeitungszeit

]

0.30

Wartezeit auf Bearbeitung

h

SP Hng

Methoden des ServicePool

addWorker

Syntax: <path>.addWorker ( Name, Amount, Priority, Services, Active, Shift )

Die Methode addW orker figt demm Servicepool definiert durch <path> einen weiteren Werker (Exporter) hinzu. Die

Methode erwartet folgende Parameter:

* Name: Bezeichner des Exporter. Dieser Bezeichner muss den giiltigen Konventionen fiir Bezeichner von Plant Simu-
lation Objekten folgen (Typ string).

Personnel 5



Service Station Einstellungen

* Amount: Kapazitit des Exporters (Typ integer).

* Priority: Prioritit des Exporters (Typ integer).

* Services: Tabelle mit einer Spalte, in der die Dienste notiert sind, welche durch den Exporter bereitgestellt werden (Typ
table[string)).

* Active: Flag, ob der Exporter aktiv (true) sein soll oder nicht (Typ boolean).

* Shift: Bezeichner der Schicht fiir die der Exporter aktiv sein soll. Wird keine Schicht verwendet, so kann hier ein Leer-
string Uber geben werden. Die Bezeichnung der Schicht muss mit einer Schicht aus dem Schichtkalender iibereinstim-
men (Typ string).

setWorkerAttribute

Syntax: <path>.setWorkerAttribute (Worker, AttributeName, AttributeValue): boolean

Die Methode setWorkerAttribute setzt fur den Werker Worker das Attribut A#ributeName auf den Wert Attributel alue. Das
Attribute kann nur ein String sein. Ist das Attribute bei dem Werker nicht vorhanden, so wird es angelegt.

setWorkerAttribute
Syntax: <path>.getWorkerAttribute (Worker, AttributeName): AttributeValue

Die Methode getWorkerAutribute priift, ob der Werker definiert ist. Wenn ja, so wird gepriift, ob das Attribut fir den Werk-
er definiert ist und gibt den aktuellen Wert des Attributs zuriick. Sollten entweder der Werker oder das Attribut nicht
definiert sein, so wird ein Leerstring zuriickgegeben.

Service Station

Symbol: @

Das Objekt ServiceStation kann an eine beliebige Arbeitsstation - zum Beispiel Montage oder Einzelstation - geheftet wer-
den. Die ServiceStation steuert die Diensteimport-Eigenschaften des Materialflussobjektes.

Sollte fiir die Teilebearbeitung oder zur Stérbehebung Dienste benétigt werden, werden diese beim Servicepool bestellt.
Der Servicepool versucht, passende Werker der anfordernden Station zuzuweisen. Nach erfolgreicher Zuweisung be-
ginnt die Bearbeitung oder die Stérbehebung. Sollten keine passenden Dienste vermittelt werden kénnen, geht die Station
in den Zustand ,,Warten auf Importer™ Gber. (siche auch Plant Simulation Referenzhandbuch). Bei der Bestellung kann
man mehrere Gruppen von Diensten bestellen. Die Gruppe, die zuerst verfiigbar ist, wird dem Materialflussobjekt zu
gewiesen.

Wihrend der Simulation zeigt das Icon der ServiceStation den aktuellen Zustand an: Die Farben Rot, Gelb und Griin sym-

bolisieren Reparieren, Riisten bzw. Arbeiten. Kleine Flaggen zeigen eine entsprechende Bestellung des Diensten an @

Einstellungen

Objektname, Objektlabel: Diese Elemente enthalten den Objektnamen und das Etikett des Objektes.

Die Registerkarte Objekte

Auf dieser Registerkarte werden die Zuordnungen der Objekte der Bibliothek Plant Simulation Personnel festgelegt.

6 Personnel



Einstellungen Service Station

@ service Station |§|
Mavigieren ¥

Objektname: ServiceStation
Objektbetikett: Service Station

Objekt= | pienste |

Zuordnungen:
Servicepool [object]: ServicePool
Komrmentar: Ok
Maschine [object]: SP1

Komrmentar: Ok

[ OF ][ Cancel ][ Apply ]

Service Pool [object]: In diesem Eingabefeld wird der Pfad des zugehérigen Servicepools angegeben. Von diesem Servicepools
bekommt die ServiceStation seine Dienste zugeteilt. Neben dem Eintragen des Servicepools in das Dialogfeld kann dieser
auch via Drag & Drop auf die ServiceStation (auf das Icon, nicht auf den Dialog) gezogen werden.

Maschine [object]: In diesem Eingabefeld wird der Pfad zu dem Zielobjekt angeben, an den die ServiceStation geheftet wird.
Dieses Objekt ist der sogenannte Importer der Dienste. Bei relativer Pfadangabe muss beachtet werden, dass der Pfad
mit szandort (~) beginnt, da der Eintrag innerhalb der ServiceStation erfolgt. Neben dem Eintragen der Station in das Dia-
logfeld kann die Station auch via Drag & Drop auf die ServiceStation (auf das Icon, nicht auf den Dialog) gezogen werden.
Nach Driicken der Schaltfliche Anwenden werden die eingetragen Objekte durch das Objekt ServiceStation gepriift. Der
Kommentar auf dieser Registerkarte zeigt an, ob die eingetragenen Objekte korrekt sind.

Zu einem beliebigen Zeitpunkt kénnen Sie durch den Kontextmenteintrag Befriedigte Importer des Objektes Servicepoo/
eine Tabelle mit allen befriedigten und unbefriedigten Importern 6ffnen.

BB .Models.F.5ervicePool.SatisfiedImporters  [H[=] E3

” Datei Bearbeiten Format Mavigieren Ansicht  Extras ?|
“= EEH &S kA % ER T E
?bject | skring | goolean o

string |Importer Type Satistied

1 |~EP repair true

z |~EP wark true

3

4

5 =l

Befriedigte und unbefriedigte Importer

Personnel 7



Service Station

Methoden der ServiceStation

Die Registerkarte Services

@ service Station

Mavigieren ¥
Objektname: ServiceStation
Objektbetikett: Service Station

COhjekte  Dienste

Bedarfe an Diensten:
[ Gemeinsame Anforderung
Riisten Defi

Bearbeiten Deff

|:| Reparieren

Exporter bei Stirungen freigeben

[ OF ][ Cancel ][ Apply

]

Gemeinsame Anforderung: Mit diesem Kontrollkistchen wird eingestellt, ob zum Risten und zur Bearbeitung die gleichen
Dienste angefordert werden oder Riisten und Bearbeiten getrennt behandelt werden sollen. Abhingig von der gewihlten
Einstellung werden Dialogelemente aktiviert oder deaktiviert.

Risten, Bearbeiten und Reparieren: Hier kann eingestellt werden, ob zum Riisten, Bearbeiten oder Reparieren Dienste

angefordert werden sollen. Zum Festlegen der Dienste klicken Sie auf die Schaltfliche Definieren. Die Dienste fiir Riisten
und Bearbeitung kénnen teiletypabhingig festgelegt werden. Der Teiletyp ist entweder der Wert des benutzerdefinierten
Attributes entityType oder der Name des beweglichen Elements. Die Dienste zum Repatieren hingen von der Dauer der

Stérung ab. Der eingetragene Wert fiir die Stérdauer stellt immer die obere Grenze dar. Deshalb ist die erste Spalte der

Tabellen fir die Rist- und Bearbeitungsdienste vom Typ s#ing und bei den Diensten zum Reparieren vom Type Zime.

?trlng | gtrlng | gteger | ‘s‘trlng | gﬂteger
string |entity Type Service Arnount Tool Mumber
1 al Sery Setup 1
2wy Setup xy 1 special Tool

3

Rusten und Bearbeiten

* entityType / Failure Duration: In diese Spalte werden die Teiletypen bzw. die Stérdauer eingetragen. Sollte fur alle Tei-
letypen die gleichen Dienste benétigt werden, wird a// eingetragen.

* Service/Amount: In diese Spalte wird der Dienst eines Werkers eingetragen.

kirne: skring integer skring integer
1 B K b :
string |Failure Duration Service Amnount Tool Mumber
1 1:00:00,0000 Serv Repair 1

2

* Tool / Number: In diese Spalte werden Betriebsmittel eingetragen.

Dienste und Tools zum Reparieren

Exporter bei Stérung freigeben: Mit diesem Kontrollkdstchen wird eingestellt, ob die Dienste zum Servicepool zurtickgezo-
gen werden sollen, wenn der zugehérige Importer gestort wird. Im anderen Falle verbleiben die Exporter wihrend der

Stérung am Importer und arbeiten nach Beendigung der Stérung weiter.

Methoden der ServiceStation

setServices
Syntax:

<path>.setServices(

serviceType, EntityType, services

Personnel



Methoden der ServiceStation Service Station

Die Methode setServices setzt die von einer ServiceS‘ation angeforderten Dienste.
* ServiceType: Nummer des Typs des Dienstes, 0 fiir Reparatur, 1 fiir Riisten und 2 fiir Bearbeiten (T'yp snzeger).
* EntityType: Name des Produktes fir das der Dienst angefordert werden soll (Typ s#ring).

* Services: Tabelle mit den anzufordernden Diensten und der entsprechenden Anzahl (Typ zable/string integer)).

setServiceType

Syntax: <path>.setServiceType( Fail, Together, Setup, Process );

Die Methode setService Type setzt die Arten von Diensten, welche von der ServiceS7ation angefordert werden sollen.
* Fail: Der Parameter ist True, wenn Dienste zur Stérungsbehebung angefordert werden sollen (Typ boolean).

* Together: Der Parameter ist True, wenn gemeinsame Dienste zum Risten und Bearbeiten angefordert werden sollen.
Der Parameter ist False, wenn zum Riisten und Bearbeiten unterschiedliche Dienste angefordert werden sollen.(Typ
boolean).

* Setup: Der Parameter ist True, wenn Dienste zum Riisten angefordert werden sollen. (Typ boolean).

* Process: Der Parameter ist True, wenn Dienste zum Bearbeiten angefordert werden sollen. (Typ boolean).

setMachine
Syntax: <path>.setMachine ( machine );
Die Methode setMachine definiert die der ServiceStation zugeordnete Station (Maschine).

* Machine: Die der ServiceStation zugeordnete Station (Typ object).

setServicePool
Syntax: <path>.setServicePool ( Pool );
Die Methode setServicePool definiert den ServicePool fur die ServiceStation.

* Pool: Der ServicePool, der der ServiceStation zugeordnet ist (Typ object).

Positioning
Syntax: <path>.positioning;
Diese Methode positioniert die ServiceStation in die Nihe der Maschine. Diese Methode wird hauptsichlich dann benétigt,

wenn in einem Modell umfangreiche Anderungen vorgenommen wurden und anschlieBend die ServiceStationen wieder bei
ihren Maschinen positioniert werden sollen.

Nach umfangreichen Verschiebungen von Obijekten in einem Modell kénnen Sie durch den Aufruf
root.callevery(“positioning”)

alle ServiceStation wieder direkt bei den Maschinen positionieren.

Personnel 9






About Siemens PLM Software

Siemens PLM Software, a division of Siemens Automation and Drives (A&D), is a leading global
provider of product lifecycle management (PLM) software and services with 4.6 million licensed
seats and 51,000 customers worldwide. Headquartered in Plano, Texas, Siemens PLM Software's
open enterprise solutions enable a world where organizations and their partners collaborate
through Global Innovation Networks to deliver world-class products and services. For more
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